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▲最新管理の現場研修会 ▲海外事業体での活動の様子

S o c i a l  R e p o r t

　人の意思をクルマに伝えるヒューマン・マシン・インターフェイス部品
を始め、財産としてのクルマを守る安心のセキュリティ部品、人の生命を
安全に守るセイフティ部品など人とクルマがふれあい、対話する製品づ
くりを進めてきました。今後もお客様に満足していただける製品づくり
をめざしています。

　開発・設計段階では、品質マネジメントシステムの国際規格である
ISO/TS16949を取得し従来品からの変更点、過去の品質問題、市場環境
やお客様の使われ方を考慮した最適設計を徹底的に検証し、厳しい信頼
性評価に耐えうるよう設計品質の造り込みを行っています。
　また、生産準備、製造段階では、工程で起こりうる不具合を徹底的に検
証しています。設計の狙い通りの製品を工程で造るために最適な製造条
件の設定と未然防止のために実施すべき事の遵守と見える化、不良０活
動による製造品質の造りこみを行っています。
　製造現場での優秀な改善には表彰も行い、更なる改善力向上をめざし
ています。

　調達の基本方針として５つの基本的な考え方に基づき、世界各
地域で品質・コスト・納期・環境に優れた部品・資材・設備の調達活
動を展開しています。
　国籍・企業規模に制約を設けず公平・公正な取引の機会を提供
し、仕入先様との長期に渡る良い取引関係を築くことを明文化し
活動しています。

　仕入れ先様各職場での重大災害につながる「危険源」に該当する
作業の洗い出しにより、その作業の安全性確認を仕入先様と共に
点検・検証を進め、相互研鑽を図りながら重大災害の未然防止に努
める活動をしています。また、海外の事業体でも日本と同様に各仕
入先様と協力した活動を実施しています。

　化学物質規制の国際的な導入国の拡大に伴い、各国、類似規制の導入・立法化を背景とした 顧客要
望に応える為、今年度はグリーン調達ガイドライン他、グローバル展開を見据え包括的な仕組みの見
直しを進め、仕入先様の協力を得ながら新規要件拡大の対応に向けた活動を進めています。
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調達の基本的な考え方

　品質問題の発生を未然に防止する活動の事例展示会や研修
会などを通じ、国内外のグループ各社・関係会社に対し品質意
識高揚と人材育成に努めています。
　また、国内で進める未然防止活動を海外事業体にも展開す
るための現場研修会なども積極的に行っています。

お客様との関わり

「快適・安心・安全・感動」という4つのテーマを掲げて、お客様に安心し、満足していただけるよう、
高い品質の製品開発に取り組んでいます。

仕入先様との関わり

グローバルでの環境負荷に配慮した調達を実現するため、仕入先様と連携しています。
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